
Cennik serwisowy obowiązujący od 25.04.2023r 

 

• Wartości mogą się zmienić w zależności od dostarczonych na serwis produktów/ wykonanych usług. 

• W przypadku napraw w serwisach zewnętrznych, ceny zależne są od wyceny naprawy przez serwis 
zewnętrzny. 

• Urządzenie pozostawione na serwisie powyżej 60 dni bez odbioru, przekazywane jest do utylizacji.  
 

Nazwa Cena (netto) 

Usunięcie hasła w rejestratorach i kamerach IP 65 

Wymiana przewodu razem z częścią obudową kamery IP 150 

Wymiana przewodu w kamerze IP 140 

Wymiana przewodu w kamerach analogowych DVS, HQVISION 75 

Wymiana przewodu w kamerach profesjonalnych PTZ od 250 

Wymiana przewodu w kamerach konsumenckich PTZ od 140 

Wymiana spuchniętych kondensatorów elektrolitycznych 100 

Wymiana baterii zegara w rejestratorach  50 

Wymiana anteny kamery Wifi/4G 25 

Wymiana frontu kamery analogowej 75 

Zmiana trybu pracy kamery TVI/CVI/AHD/CVBS  30 

Wymiana pojedynczych elementów uchwytu w kamerze analogowej  40 

Przeinstalowanie uszkodzonego oprogramowania 75 

Zmiana oprogramowania na życzenie klienta 25 

Usunięcie urządzenia z chmury 65 

Czyszczenie brudnego urządzenia dostarczonego do serwisu 50 

Diagnostyka sprawnego urządzenia 40 

Diagnostyka uszkodzonego urządzenia po gwarancji, bez naprawy 45 

Diagnostyka urządzeń po gwarancji z naprawą urządzenia 20 

Utylizacja urządzenia po gwarancji i diagnostyce 0 

Wymiana oświetlacza IR/LED w kamerze IP 80 

Wymiana oświetlacza IR/LED w kamerze analogowej 60 

Wymiana zasilacza rejestratora do 2A 35 

Wymiana zasilacza rejestratora do 5A 80 

Wymiana zasilacza kamery analogowej i IP do 2A 35 

Diagnostyka dysku twardego 50 

Wykonanie ekspertyzy technicznej na życzenie klienta 120 

Naprawa sekcji zasilania kamery lub rejestratora 80 

Wymiana zabezpieczeń wejścia zasilania kamery lub rejestratora 70 

Naprawa toru wyjścia wideo 80 

Wysyłka gabarytowego urządzenia do serwisu zewnętrznego na palecie 200 

Każde rozpoczęte 30 min pomocy zdalnej  30 

Konfiguracja systemu CCTV w serwisie 50 

Konfiguracja systemu CCTV z routerem LTE w serwisie 80 

7 dniowe testy urządzenia pod pełnym obciążeniem  350 

7 dniowe testy urządzenia pod 50 % obciążeniem  250 

Koszt wysyłki kurier 22,5 

Koszt wysyłki kurier pobranie 26 

Koszt wysyłki paczkomat  22,5 

Koszt wysyłki paczkomat pobranie 26 

Usługi indywidualne, nieujęte w cenniku od 20 


